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SUNDHEDSLEDELSE

| denne publikation preesenteres en model for, hvordan arbejdet med strategisk sund-
hedsfremme kan gribes an. Denne model kaldes Model til Sundhedsledelse og er ud-
viklet og afprevet i forbindelse med Projekt Sundhedsledelse i Kebenhavns Kommune
fra september 201 | til november 201 3.

Udover modellen indeholder denne publikation ogsé seks anbefalinger til, hvordan
sundhedsledelse og strategisk sundhedsfremme kan implementeres i forvaltningerne og
pa de enkelte arbejdspladser. Kebenhavns Kommunes HR-chefer har forpligtet sig til at
arbejde med anbefalingerne.

Hvis | vil vide mere om arbejdet med sundhedsledelse, er der ogsa udarbejdet en
evalueringsrapport af Projekt Sundhedsledelse, samt en animationsfilm der forteller om
modellen.

Materialerne kan downloades fra Kebenhavns Kommunes intranet (KKintra) og
hjemmeside: www.kk.dk/medarbejdersundhed.

Udarbejdet af
Folkesundhed Kgbenhavn, Kebenhavns Kommune og Koncernservice, Kebenhavns
Kommune, oktober 2013

Henvendelse vedrgrende materialerne kan rettes til
Projektleder Anne Bleedel, Folkesundhed Kgbenhavn
anne.blaedel@suf kk.dk
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SUNDHEDSLEDELSE

Arbejdspladsen er en vigtig arena i forhold til forebyggelse og sundhedsfremme. Vi tilbringer meget
tid pa arbejdspladsen, og arbejdspladsen pavirker vores normer og adferd. Derfor er sundhedsfremme
blevet et vigtigt varktej til at fa attraktive og sunde arbejdspladser, hvor medarbejderne kan fole ar-
bejdsglede og trives.

Men det er ikke ligegyldigt, hvordan sundhedsarbejdet gribes an. Der er etiske overvejelser, der skal
gores, og hvis arbejdet med at fremme sundheden pa arbejdspladsen virkelig skal lykkes, kraves det, at
der arbejdes strategisk med sundhed. Sundhedsledelse skal dermed ses som en disciplin pa lige fod med
andre ledelsesopgaver og ikke som en selvstendig disciplin.

Sundhedsledelse er et forholdsvis nyt begreb i Danmark, hvorfor der endnu ikke findes en entydig
definition. Dog er der en raekke fellestreek, nir vi ser pa de definitioner, som fx Arbejdsmiljeradet,
Sundhedsstyrelsen og Ledernes Hovedorganisation giver.

Der er enighed om, at sundhedsledelse omfatter:

* At tenke sundhed ind i det strategiske grundlag og i ledelsesredskaberne
* At tenke sundhed ind i dagligdagen og opgavelgsning

* At skabe sunde rammer og prioritere sundhedsfremme

* At ledelsen skal vare rollemodel

Desuden er der enighed om, at det er vigtigt at drofte sundhedsledelse i de respektive fora, hvor ledelse
og medarbejdere drofter strategi, kvalitet, drift og ekonomi.

SADAN KAN | ARBEJDE MED SUNDHEDSLEDELSE PA
ARBEJDSPLADSEN

Den model for sundhedsledelse, som presenteres i denne publikation (se side 6), er udviklet pa bag-
grund af arbejdet med sundhedsledelse pi otte arbejdspladser i Kebenhavns Kommune. Modellen er
bygget op, sd den har otte overordnede strategiske elementer.

e Sund ledelse

*  Synlig sundhed

*  Sund opgavelgsning
*  Sunde verdier

* Sunde mil

* Sund sammenheng
e Sunde rammer

e Sunde tilbud



Alle otte elementer skal indgé for, at der er tale om sundhedsledelse og det at arbejde strategisk med
sundhed. Hvert af de otte elementer er uddybet med konkrete eksempler pa indsatser. Eksemplerne
stammer fra erfaringer fra kommunens mangedrige arbejde med strategisk sundhedsfremme og serligt

fra Projekt Sundhedsledelse 2011-2013.

For at sikre et strategisk fokus anbefales det, at man starter med at kortlegge og drefte, hvor man allere-
de arbejder strategisk, og hvor der er behov for en opprioritering. Forst derefter gar man til de konkrete
indsatser og ser pa disse.

Modellen kan siledes bade anvendes til at give et overblik over, hvad sundhedsledelse rummer, til kort-
legning af behov og til droftelse af, hvordan man arbejder med sundhedsledelse. Modellen indeholder
et kortlegningsskema (se side 7), som kan anvendes til at udarbejde kortlegningen og planlegningen
af arbejdspladsens konkrete indsatser.

Felles for eksemplerne i dette inspirationskatalog er, at sundhedsledelse er indtenkt pa et strategisk
og strukturelt niveau, som har betydning for arbejdspladsens rammer og vilkar, der retter sig mod alle
medarbejdere.
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SUND LEDELSE

Hyvis sundhedsledelse skal lykkes, er det afgorende, at ledelsen prioriterer sundhed, tager det serigst og
tenker sundhed ind i ledelsesmassige beslutninger. Det gzlder bide overste ledelse og mellemledere.
Overste ledelse skal legge linien, og mellemlederne skal folge op og implementere sundhed i det daglige
arbejde, hvor de er tet pd medarbejderne. Sundhed i ledelsesopgaven kan implementeres ved:

AT TANKE SUNDHED IND | DE LEDELSESMASSIGE BESLUTNINGER

* At tenke sundhed ind i bide sma og store beslutninger kommer ikke af sig selv. Det kraver dels
en beslutning om at ville det og nogle strukturer, der understotter beslutningen. Eksempler pa
strukturer er ledermeder, personalemeder, budgetter, politikker og ledelsessystemer.

AT UNDERSTOTTE SUNDHEDSINITIATIVER | ORD OG HANDLING

*  Hyvis arbejdspladsen fx har indfert elastiktrening eller besluttet, at alle skal huske at holde pauser,
skal ledergruppen bade italesette, stotte og opfordre medarbejderne til sund adferd og selv have
den sunde adfeerd. Det virker ikke trovaerdigt, hvis det kun er i ord, ledergruppen stotter, men
ikke selv deltager. Séiledes skal ledergruppen vare opmarksom pé, at man altid som leder er rolle-
model for sine medarbejdere.

* Ledergruppen mi gi foran og holde fast i de sundhedsfremmende initiativer, der er sat i gang.

* Ledergruppen kan ogsé ga foran i forhold il at foresla nye sundhedsinitiativer.

AT KOMPETENCEUDVIKLE LEDELSEN

*  Flere underspgelser har vist, at uddannelse af ledelsen inden for sundhedsfremme er afggrende for,
om ledelsen prioriterer og kan motivere medarbejderne til at vere med til at udvikle og prioritere
sundhedsfremmearbejdet. Kompetenceudvikling er dermed afgerende for, om ledelsen lykkes med
at forbedre sundheden pa arbejdspladsen.

* I Kobenhavns Kommunes lederudviklingsprogram (LUP 3) er sundhedsledelse blevet en del af
programmet. Sundhedsledelse kan med fordel ogsa tenkes ind i andre kompetence- og udvik-
lingsforlgb, hvor det er relevant, fx inden for skonomi og arbejdsmilje.
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N\ SYNLIG SUNDHED

Der er mange mader man kan prioritere sundhed og gore det synligt pa. Dette kan fx forega ved:

AT OREMARKE MIDLERTIL SUNDHED | BUDGETTET

*  Okonomiske midler giver mulighed for at skabe sunde rammer — hele dret. Det kan vere alt fra
store investeringer, som at etablere ergonomisk kontorindretning eller sund kantinedrift til smé
investeringer, som indkeb af treningsprogram og treningselastikker til de ansatte.

AT LADE SUNDHED INDGA | ALT RELEVANT KOMMUNIKATION
BADE EKSTERN OG INTERN

e I introduktionsforleb til nyansatte, skriftligt og mundtligt, som bade kan fortelle om arbejdsplad-
sens mal og handleplan for indsatsen samt om sundhedsfremmende tilbud.

e [Istillingsannoncer er det naturligt at nzvne, at arbejdspladsen har fokus pa sundhed, og at man
forventer, at de ansatte onsker at engagere sig i det arbejde.

* I nyhedsmails eller pa intranettet kan man lgbende holde fokus pd sundhed og fortzlle om nyhe-
der, nye tiltag eller minde om eksisterende tilbud.

* I personaleblade kan arbejdspladsen fortalle de gode historier, som kan inspirere medarbejdere og

andre arbejdspladser.

* Det kan vare en god ide med jevne mellemrum at oplyse om eksisterende sundhedsfremmetilbud
til medarbejderne. Dette er bide af hensyn til nyansatte, men ogsa for at minde alle ansatte om,
hvad der er af tilbud pa arbejdspladsen. Erfaringerne viser, det er ngdvendigt.

AT SATTE SUNDHED PA DAGSORDENEN

*  Med dette menes at have fokus pa sundhed i mange forskellige sammenhange, bade ved meder, i
forbindelse med traditioner som sommer- og julearrangementer, idretsdage eller ved arrangemen-
ter for kunder, borgere og parerende.



%SUND OPGAVELOSNING

En effektiv made at fa sundhed ind i dagligdagen er ved at tenke sundhed ind i kerneopgaven, i opga-
velpsning og arbejdstilretteleggelse. At arbejdspladsen bidrager til den enkelte medarbejders sundhed
er en gevinst for medarbejderen, men ogsi en fordel for arbejdspladsen og det arbejde, der skal udferes.

SUNDHED | M@DET MED BORGEREN

* Pa mange arbejdspladser i Kebenhavns Kommune arbejder medarbejderne i direkte kontakt med
borgerne som fx borne- og ungeomriadet og service- og plejeomridet. Pi de omrader kan sundhed
integreres i arbejdet med borgeren gennem fx falles trening med bernene i daginstitutionerne,
med de ®ldre borgere pa plejecentrene og beboerne pé psykiatriske bosteder. Andre eksempler er
felles sundhedsdage, temameder, events og endelig felles sunde rammer bade ift. sunde madord-
ninger, miljoer uden tobaksforurening og treningsmuligheder. Pi denne mide opnés en positiv
sundhedseffekt for bide medarbejderne og borgerne.

SUNDHED | PLANLAGNINGEN AF ARBE|DET

* I forbindelse med planlegningen af det daglige arbejde kan sundhed fx tenkes ind ved at planleg-
ge sunde pauser, som enten kan vere fysisk aktive pauser eller pauser med afslapning og musik.
Desuden krever det pi nogle arbejdspladser serlig planlagning at sikre, at medarbejderne har/ta-
ger tid til frokostpause. Malrettet fysisk trening, som styrker kondition, led og muskler, kan, hvis
det tenkes ind i arbejdstiden som en arbejdsopgave, vare med til at forebygge nedslidning.

SUNDHED | ARSHJUL OG PA DAGSORDENEN

*  De fleste arbejdspladser har indsat milepzle og lavet drshjul, som ledergruppen eller medbestem-
melse- og medindflydelsesudvalget (MED), samarbejdsudvalget (SU) og arbejdsmiljoorganisati-
onen (AMO) arbejder ud fra. For at holde fokus pa sundhedsfremme anbefales det, at sundheds-
indsatserne og mélene skrives ind i disse styringsredskaber.

* Lad sundhedsfremme vere et fast punkt pa dagsordenen til meder pa alle niveauer fx teammeder,
afdelingsmeder, personalemeder, MED/SU/AMO-meder, ledermeoder, centerchefmeder o.a. For
at sikre en kvalificeret droftelse af punktet kan det evt. teenkes konkret ind i relevante dagsordens-
punkter ved at sporge; hvilke konsekvenser har denne beslutning for vores sundhed?
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SUNDE VARDIER

I november 2012 har Kebenhavns Kommune for forste gang fiet en "Politik vedrerende sundhedsfrem-
me for kommunens ansatte”, der gelder i alle forvaltningerne. Derfor er det oplagt, at forvaltningerne
og arbejdspladserne tager udgangspunke i politikken og ud fra den beslutter, hvilke indsatser der er
behov for pa bade arbejdsplads- og forvaltningsniveau.

AT TAGE UDGANGSPUNKT | KOMMUNENS FALLES SUNDHEDSFREMMEPOLITIK

* Forvaltningen centralt kan starte med at arbejde med de fire opgaver, der er listet op i politikken,
som handler om at kortlegge behovet, planlegge felles indsatser, evaluere og tenke sundhed ind
i arbejdet med arbejdspladsvurderinger (APV) og de érlige arbejdsmiljodreftelser. Forvaltningens
kortlegning og falles retningslinjer kan derefter sendes ud til arbejdspladserne, som péd den bag-
grund kan udarbejde lokale indsatser og handleplaner.

AT TANKE SUNDHED IND | EKSISTERENDE POLITIKKER OG VARDIER

*  Fealles for vardier og politikker er, at de sender signaler om ensket adferd. Fordelen ved at ind-
skrive sundhed i allerede eksisterende politikker og verdier er, at det fastholder fokus, eger sam-
tenkning og koordinering og gor det nemmere at implementere sundhed inden for en allerede
etableret struktur.

AT INTEGRERE SUNDHED | EKSISTERENDE SYSTEMER, SOM FX
MEDARBEJDERUDVIKLINGSSAMTALEN (MUS) OG RESULTATKONTRAKTER

* Den érlige MUS-samtale er en oplagt mulighed for en dialog mellem leder og medarbejder om,
hvordan arbejdspladsen kan stotte op om og bidrage til udviklingen af medarbejderens udvikling
og kompetencer, hvor sundhed ogsi er et relevant emne. Det anbefales, at der i samtalen tages ud-
gangspunkt i, hvad arbejdspladsen kan gore for at fremme medarbejderens sundhed i arbejdstiden
— frem for den enkeltes eget bidrag til sin sundhed.

e Malsatninger for arbejdet kan med fordel indskrives i resultatkontrakter, hvor lederen forpligter
sig til at gennemfore og implementere sunde tiltag pa arbejdspladsen.

AT INTEGRERE SUNDHED I SYGEFRAVARS- OG OMSORGSSAMTALER

* Det er en ledelsesopgave at holde sygefravarssamtaler, men det er forskelligt fra forvaltning til
forvaltning, hvornér der holdes henholdsvis sygefravaerssamtaler og omsorgssamtaler. Det er
oplagt at bringe sundhed pa banen i bide omsorgs- og fraverssamtaler — inden for de rammer, der
er mulighed for — saledes at fraveerssamtalen danner udgangspunkt for en respektfuld dialog om
sundhed i relation til arbejdet.



SUNDE MAL

Inden arbejdspladsen iverksztter sundhedsfremmende initiativer, er det vigtigt, at ledelse og medar-
bejdere, fx MED, tager stilling til, hvad man overordnet gerne vil have ud af sundhedsindsatsen, og
hvordan man vil inddrage resten af arbejdspladsen.

KORTLAGNING OG DIALOG

Det er en god idé, hvis MED starter med at drefte sundhed, holdninger, erfaringer, etik og
onsker, inden de breder diskussionen ud pa hele arbejdspladsen. Erfaringerne viser, det giver en
mere kvalificeret dialog. Derefter kan MED valge at udfylde kortlegningsskemaet pa side 7, og
pa baggrund af kortlegningen prioritere de strategiske indsatser og dernast de konkrete initiati-
ver under indsatsen.

Hvis MED er usikker pd medarbejdernes holdninger, ensker og mal for sundhedsfremme, kan det
vare en god ide at kortlegge medarbejdernes onsker, inden man endeligt beslutter sig for, hvilke
konkrete indsatser man vil sette i gang. Det er en fordel, hvis kortlegningen foregir i de eksiste-
rende processer som fx APV, MUS, GRUS og Trivselsundersogelser. Det kan bade spare ressour-
cer og skabe synergi.

At atholde dialogmeder med medarbejderne, hvor MED kan fremlegge deres forslag og fa medar-
bejdernes synspunkter og ensker, skaber gennemsigtighed og ejerskab.

En anden made, hvorpd man kan afdekke medarbejdernes behov og interesse, er ved at gennem-
fore sporgeskemaundersogelser. Fordelen ved sporgeskemaer — i forhold til dialogmeder — kan
vare, at alle har mulighed for at svare, og at det er anonymt.

AT SATTE SKRIFTLIGE MAL OG SUCCESKRITERIER

P4 baggrund af kortleegningen kan en endelig plan og konkret handleplan udarbejdes. Handlepla-
nen ber indeholde beskrivelse af indsatsen, mél for indsatsen, succeskriterier, tidsplan, ansvarlig
og hvordan man vil evaluere og folge op pé indsatsen.
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SUND SAMMENHZENG

Det anbefales at sammentenke sundhedsfremme og arbejdsmiljo, idet man ved at tenke sundhed ind
i de allerede etablerede arbejdsmiljesystemer kan sikre en systematisk og vedvarende indsats. Integrati-
onen af sundhedsfremme og arbejdsmilje omfatter bade det fysiske og psykiske arbejdsmilje, herunder
trivsel.

SUNDHED | APV-ARBE|DET

*  Der er mange muligheder for at inddrage sundhed i APV, da der er metodefrihed ifm. valg af
APV-metode. Flere arbejdspladser bruger en skemamodel til APV-arbejdet, fx med udgangspunkt
i skemaer fra Arbejdsmiljo Kebenhavn, og nogle arbejdspladser har i tilleg udarbejdet et nyt
skema om sundhed, som supplerer de andre skemaer. Eksempler pa sundhedsspergsmal fra to

forskellige arbejdspladser:
* Har du ofte smerter i kroppens led og muskler?
* Synes du, at din arbejdsplads ger nok, for at du kan vere i form til at klare dit arbejde?

*  Er det muligt at spise sundt pd arbejdspladsen (fx sund madordning, frugtordning og
sund medeforplejning)?

* Erdin arbejdsplads alt i alt en sund arbejdsplads, som gor det nemt at leve sundt, mens
du er pé arbejde?

SUNDHED | MED- OG ARBEJDSMILJOUDDANNELSEN

* Sundhed kan med fordel implementeres i uddannelse af tillidsreprasentanter, arbejdsmiljoreprae-
sentanter, MED mv. I forhold til arbejdsmiljouddannelsen ber sundhedsfremme bide indga i den
obligatoriske uddannelse og i den supplerende uddannelse, som et leengere forlgb, fx bestiende af
to halve dage. Ligeledes bor sundhed indgd i MED-uddannelsen.



SUNDHED | DE ARLIGE ARBE|DSMILJ@DRGFTELSER

e Alle arbejdspladser skal ifolge Arbejdstilsynet holde en arlig droftelse af arbejdsmiljoet. Her vil
det vere oplagt ogsd at drefte sundhedsfremme. Arbejdstilsynet har udarbejdet en generel guide
til den drlige arbejdsmiljodreftelse, som arbejdspladsen kan tage udgangspunkt i og s tilfgje
sporgsmél om sundhedsfremme pé arbejdspladsen under overskrifterne, sa de fx lyder:

* Har I haft nogen sarlige arbejdsmilje- og sundhedsudfordringer det seneste ar?

* Har I steder eller arbejdsmetoder, der udger en risiko for arbejdsmiljoet og/eller sundhe-
den?

*  Hvad virker positivt pa arbejdsmiljoet og sundheden?

e Star arbejdspladsen over for nye opgaver eller @ndringer, som pavirker arbejdsmiljoet

og/eller sundheden?

SUNDHED OG ARBE|DSMILJ@CERTIFICERING

*  Hyvis arbejdspladsen onsker at blive arbejdsmiljecertificeret, s er der i nogle tilfzelde krav om, at
arbejdspladsen gennemforer sundhedsfremmende initiativer. Det er under alle omstendigheder
en oplagt mulighed at arbejde med sundhed ifm. arbejdsmiljocertificering.

* I Sundheds- og Omsorgsforvaltningen har man i forbindelse med indferelse af miljocertificering
valgt at udvide certificeringen med en certificering af sundhed, arbejdsmiljo og rummelighed.
Denne udvidede certificering kaldet ’Gren Smiley’” har Sundheds- og Omsorgsforvaltningen gen-
nemfert med gode erfaringer siden 2007.

FORANKRING AF SUNDHEDSARBEJDET

* I Koebenhavns Kommune har alle forvaltninger en MED-organisation, og det er her sundhedsar-
bejdet skal forankres. Dels fordi sundhedsfremme i forbindelse med Kommunale Tjenestemand
og Overenskomstansatte (KTO) -aftalen 2008 og 2011 er blevet en del af MED s arbejdsopgave
og ansvar. Og dels fordi det giver den bedste mulighed for, at sundhedsarbejdet bliver permanent,
og beslutningerne tages i et samarbejde mellem ledere og medarbejdere.
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SUNDE RAMMER

Arbejdspladsen kan via strukturelle indsatser sette rammen, si det sunde valg bliver lettere for den
enkelte medarbejder. Der er dog forst tale om en sundhedskultur, nir medarbejderne velger det sunde,
fordi det er naturligt. For at fd dette til at ske er det vigtigt at inddrage medarbejderne i arbejdet med
sundhedsindsatserne. Fordelene ved sunde rammer og sikaldte strukturelle tiltag er, at de er kollektive,
og at det ikke hele tiden er op til den enkelte, at modsté fristelserne og tage det sunde valg. Det kan fx
gores ved:

AT ETABLERE EN SUND KANTINE SAMT SUND M@DEFORPLEJNING

*  Huvis man er sa heldig at have en kantine pé arbejdspladsen, er det en oplagt méde at na mange
medarbejdere og serge for, at hvis de benytter kantinen, fir de et sundt og billigt maltid mad.
Maden kan sammenszttes, s den overholder de ti kostrid. Derudover kan der skabes sunde ram-
mer ved at erstatte eventuelle sodavands-automater med vandkelere og sorge for sund medemad.
Arbejdspladser uden kantine kan have muligheder som fx at benytte nerliggende kommunale
kantiner, fa sund frokost udefra eller arrangere interne madordninger

AT ETABLERE FYSISK AKTIVITET OG TRANING | ARBEJDSTIDEN

*  For at kunne klare arbejdet uden at blive nedslidt ved vi i dag, at det er nodvendigt at vare i god
fysisk form, uanset om man har let, moderat eller hardt fysisk arbejde. Hvis vi skal have alle med
til fysisk aktivitet, skal det vare billigt, lettilgengeligt og attraktivt. Den mest effektive losning er
at etablere trening som en del af arbejdet, en arbejdsopgave pa lige fod med andre opgaver og i
arbejdstiden.

TRANSPORTPOLITIK OG FIRMACYKLER

*  En transportpolitik - som setter rammen for, hvordan man transporterer sig rundt i byen til
meder, eller nir en arbejdsplads har forskellige adresser (minus bil og taxa), og hvor man samtidig
tilbyder firmacykler og eventuelt regntej — er endnu en médde at skabe sunde rammer.

ROGFRI ARBEJDSTID

*  Paflere og flere arbejdspladser i Kebenhavns Kommune velger medarbejderne i samarbejde med
ledelsen at indfore rogfri arbejdstid, som betyder, der slet ikke ryges i arbejdstiden, heller ikke
uden for matriklen. Dette udger en sund ramme, der kan have stor betydning for medarbejdernes
sundhed, da bade aktiv og passiv rygning er den storste livsstils-dreber og samtidig en stor drsag
til ulighed i sundhed. Rogfri arbejdstid ber felges op med bide oplysning og isar attraktive tilbud
om hjelp til de rygere, der gerne helt vil stoppe med at ryge.



FAELLES SUND PAUSEKULTUR

e For at understotte at alle far holdt pauser i lobet af arbejdsdagen kan arbejdspladsen gore flere
tiltag. En pausepolitik kan vare med til at s@tte rammen og formidle, at det er vigtigt med pau-
ser, hvad en pause kan bruges til, og hvordan man vil understotte det. Gode fysiske rammer, hvor
man kan holde pauser og at tzenke pauser ind i arbejdets tilretteleggelse kan ogsa understotte en
sund pausekultur.



SUNDE TILBUD

Der er mange muligheder for sundhedsfremmende tilbud til de ansatte — kun fantasien satter grenser.
Det er vigtigt, at der er en plan med tilbuddene, og at man ved, hvad man vil med tilbuddene, dvs. at
det hanger sammen med en overordnet plan og strategi for sundhedsfremme pa arbejdspladsen, og at
der evalueres pé indsatsen. Eksempler pa tilbud kunne vere:

RYGESTOPHOLD

* I Kobenhavns Kommune er rygestophold et permanent tilbud til medarbejderne. Metoden for
rygestopkurserne er baseret pd mange ars erfaring og med stor dokumenteret virkning. Det bedste
resultat opnds, ndr kurserne afholdes i arbejdstiden, pd arbejdspladsen, og der skal med jevne
mellemrum vere oplysning om tilbuddet og fokus pa fordele ved regfrihed.

MOTIONSHOLD

*  Motionshold pé arbejdspladsen har mange fordele. Udover selve motionen er der flere socia-
le gevinster. Det er sjovt at bevage sig og dyrke motion sammen med kolleger. Motion styrker
sammenholdet og samarbejdet og giver mere overskud i hverdagen. Inden et motionshold sattes
i verk er det vigtigt at underspge interessen og vare sikker pa, at der er nok medarbejdere, der
vil deltage, samt at der er nogle medarbejdere, der vil vaere ambassaderer for motionen. Erfarin-
ger viser ogsd, at man skal vere indstillet pd, at selve motionen skal fornys med andre former for
motion og bevegelsesovelser.

FRUGTORDNING

*  Mange arbejdspladser i Kebenhavns Kommune har frugtordninger. Undersogelser har vist, at
firmafrugtordninger oger medarbejdernes frugtindtag, og mange medarbejdere stter stor pris pd
ordningen.

MINDFULNESS

*  Mindfulness er en metode til at arbejde med mental sundhed og som kan vare med til forebygge
stress. En del arbejdspladser har med fordel tilbudt medarbejderne kurser i mindfulness. Kurserne
har givet varktojer til nerver og stressforebyggelse bl.a. ved hjelp af vejrerekningsovelser.



FYSIOTERAPI OG MASSAGE

Fysioterapi og massage til medarbejderne kan tilrettelzegges pd mange forskellige mider og om-
fatte forskellige tilbud. I nogle tilfzlde barer tilbuddene mere preg af personalegode og velvare
end direkte sundhedsfremme. Hvis der gnskes en sundhedsfremmende indsats, som bl.a. kan vere
med til at forebygge nedslidning, kraves det, at indsatsen kobles med arbejdsmiljoarbejdet og
treningstilbud pa arbejdspladsen. Siledes at fx en indsats i forhold til rygproblemer bide indehol-
der fysioterapi/massage, ergonomisk indretning og trening, den enkelte kan gore for at forebygge
nedslidning.

SUNDHEDSCOACHING AF LEDERE

Formaélet med coaching er, at der i samtalerne skabes rum for lederne til at reflektere over egen
lederpraksis og evt. udfordringer i at arbejde med sundhedsfremme. Vores erfaring er, at coaching
kan vere en hjelp og stotte for lederne til at arbejde med sundhedsledelse og strategisk sundheds-
fremme. Emner, som kan vere relevante at komme ind pd, er eksempelvis; lederen som rollemo-
del, etiske overvejelser, serlige udfordringer som fx manglende opbakning fra medarbejdere osv.
Det er vigtigt, at de, som gennemforer sundhedscoachingen, er uddannede i coachingmetoder.



ANBEFALINGER

Koncernservice og Folkesundhed Kgobenhavn har folgende anbefalinger til Kobenhavns Kommunes

forvaltninger pa baggrund af erfaringerne fra Projekt Sundhedsledelse (september 2011 — november

2013). Anbefalingerne er taget til efterretning af forvaltningernes HR-chefer, som samtidig har forplig-

tet sig til at arbejde med anbefalingerne. Anbefalingerne skal understotte forvaltningernes arbejde med

det strategiske sundhedsarbejde og arbejdet med "Politik vedrorende sundhedsfremme for kommunens

ansatte”. Anbefalingerne (i ikke prioriteret reekkefolge) er:

SAT KLARE MAL FOR SUNDHEDSARBEJDET

Formailet med at s@tte mél for sundhedsarbejdet er dels at fa fokus pa, hvilke resultater der enskes
og opnis, dels at kunne folge op pa, hvordan det gir med mélene. Det kan ske i sammenhzng
med fx de arlige arbejdsmiljodroftelser og/eller arbejdet med sundhedsfremmepolitikken.

PRIORITER SUNDHED | FORVALTNINGEN OG FORANKR DET | HELE
MED-ORGANISATIONEN

Det er helt afggrende for at fa effekt af sundhedsfremmearbejdet, at det prioriteres af ledelsen og forank-
res i MED, hvor ledelse og medarbejdere samarbejder. Det skal bide ske i overste MED samt i resten

af MED-organisationen pd omride- og arbejdspladsniveau. Arbejdet kan ogsa prioriteres ved at afsatte
midler pa budgettet fx i form af en pulje, som arbejdspladserne kan soge til lokale sundhedsindsatser.

SURG FOR AT KOMPETENCEUDVIKLE LEDERE OG MED-ORGANISATIONEN
Sundhedsledelse er et nyt omrade, og kompetenceudvikling er vesentlig, for at kunne lofte opga-
ven. Derfor skal sundhedsledelse og strategisk sundhedsfremme indga i kommunens egen uddan-
nelse af ledere fx i ledelsesudviklingsprogrammerne LUP 3 og 2, samt i MED og arbejdsmiljeor-
ganisationens uddannelse fx som supplerende arbejdsmiljouddannelse. Videndeling i forhold til
arbejdet med sundhed kan inddrages i eksisterende netvark.

TANK SUNDHED OG ARBEJDSMILJ©® SAMMEN

At teenke sundheds- og arbejdsmiljeindsatserne sammen giver endnu bedre resultater, end hvis
indsatserne sker hver for sig. Det anbefales, at forvaltningerne sikrer, at sundhed indgar i de arlige
arbejdsmiljedroftelser og i APV, og i en form der er tilpasset forvaltningerne.

TANK SUNDHED SAMMEN MED KERNEOPGAVEN

Ved at trene sammen med beboerne pi plejecentrene og bernene i daginstitutionerne opnis en
win-win situation med sundhedsfremme for bide medarbejdere og borgere. Det anbefales, at
arbejdspladser, hvor medarbejderne har direkte borgerkontake, ser pa, hvilke sundhedsfremme-
indsatser de kan gennemfore sammen med borgerne.

PRIORITER SUNDE RAMMER OG G@R SUNDHEDSTILBUD ATTRAKTIVE

Formilet med sunde rammer er at gore det sunde valg let for alle pa arbejdspladsen og derved na
mange og vere med til at reducere den sociale ulighed i sundhed. Sunde rammer er fx kantine
med sund mad, trening i arbejdstiden og regfri arbejdstid. Det anbefales, at der udarbejdes falles
rammer pa tvars af forvaltningerne for trening og sund mad pa arbejdspladsen. Tilbud skal vaere
attraktive; lettilgengelige, billige og skal sd vide muligt foregd i arbejdstiden.



F4 mere inspiration til arbejdet med sundhedsledelse | Sund By Net-
veerkets vejledninger fx om sundhed | APV og Sundhed | MUS.

Vejledningerne er udgivet som e-hafter og kan frit kopieres eller
downloades fra Sund By Netvaerkets hjemmeside:

www.sund-by-net.dk.

Find dem under menupunktet: publikationer.
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