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Dagsorden

1) Godkendelse af referat fra mgdet den 19. januar 2017
Referat var vedlagt.

2) Resultater fra Sygefraveersundersggelsen

Chefkonsulent Nete Veje fra Arbejdsmiljg Kebenhavn praesenterer de
endelige resultater af undersggelsen ud fra den rapport, der var vedlagt
dagsordenen. Herudover deltager chefkonsulent Frederik Glintborg
Kjeldbjerg fra KS under punktets behandling.

Der lzegges op til en dreftelse mhp. input til ”Sygefravaersstrategien
2020 — professionalisering og bedre forebyggelse” og forslag til
konkrete, tveergaende fokusomrader og aktiviteter til Handlingsplanen.
Der pagar parallelt hermed tilsvarende draftelser i forvaltningernes
hoved-MED-udvalg i april-maj.

3) Tillidsdagsordenen

Naestformand for CSO Jan Trojaborg holder et oplag, der blandt andet
setter omhandlede dagsorden i et historisk perspektiv i KK, herunder
med henvisning til veerdigrundlaget og arbejdsfeallesskaber.

Derudover var vedlagt notat vedrgrende Tillidskonference 3.0, der
afholdes den 30. maj 2017.

4) Resultater fra Trivselsundersggelse 2017
CSO orienteres om de overordnede resultater og tendenser fra
Trivselsundersggelse 2017 (TU17).

I orienteringen vil bade fremga resultater for KK samlet set og fordelt
pa forvaltningsniveau. Desuden vil fremga en oversigt over andelen af
medarbejdere, der har tilkendegivet at veere udsat for kreenkende
adfeerd, samt hvordan svarprocenten for kommunen har udviklet sig.
Notat om resultater fra TU17 blev eftersendt forud for mgdet.

5) Overfarselssag 2016/2017 og Budget 2018
Der gives en orientering om overfgrselssagen og om forventningerne
til de kommende budgetforhandlinger.

6) Orientering om debatten vedrgrende udligningssystemet
Der gives en kort orientering om debatten vedrgrende
udligningssystemet.

Vedlagt var notat om udligningssystemet med en redeggrelse for

debatten om udligning og KK’s argumenter i debatten samt notat om
finansieringstilskuddet.

7) Evt.
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Referat

1) Godkendelse af referat fra mgdet den 19. januar 2017
Referatet blev godkendt.

Det blev bemarket, at det tidligere efterspurgte, opdaterede
barselscirkuleere nu er rundsendt til CSO.

2) Resultater fra Sygefraveersundersggelsen

Nete Veje, Arbejdsmiljg Kgbenhavn (AMK), preesenterede
resultaterne af Sygefravaersundersggelsen ud fra rapporten herom.

Preaesentationen er vedlagt.

Peter Stensgaard March bemerkede, at der er tale om en stor og
grundig undersggelse. Der legges op til, at undersggelsen og den
foreliggende skitse til sygefraveersstrategi 2020 drgftes i alle
forvaltningers Hoved-MED-udvalg, og at der pa baggrund af de lokale
drgftelser sker en videre drgftelse i CSO pa mgdet den 22. juni. Planen
er herefter, at det endelige forslag til sygefravarsstrategi med
tilhgrende handlingsplan forelaegges det politiske niveau efter
sommerferien.

Organisationssiden bemarkede fglgende til praesentationen:

e En rekke af de elementer, der peges pa i undersggelsen, harer
til den grundlaeggende vaerktgjskasse — f.eks. valide
sygefraveersstatistikker. | det omfang, dette ikke allerede
fungerer, skal det snarest bringes i orden.

e Man er glad for den del af svarene, der handler om fokus pa
kerneopgaven, herunder hvordan der kan ske en styrkelse af
arbejdsfellesskaber. | den sammenhang er det relevant ogsa at
seette fokus pa spargsmalet: "Hvad er meningen med at ga pa
arbejde?” Dybest set bgr der vaere den malsztning, at
arbejdsrelateret sygefraveer slet ikke eksisterer.

e Der gnskes en mere visioner beskrivelse af vigtigheden af
arbejdet med nedbringelse af sygefraveer i forhold til bedre
lgsning af kerneopgaven.

e Fraorganisationssiden er man helt med pa at satte fokus pa
medansvarsdelen ift. TR, AMR osv.

e Det bor overvejes, hvor udviklingen af en ny
sygefraveersstrategi og handleplan skal veere forankret. Det
kunne vere relevant at lade dette finde sted i en arbejdsgruppe
under CSO, saledes at det i hgjere grad bliver et falles
produkt.

e Det er vigtigt, at den feelles sygefraveersstrategi satter den
grundleggende ramme om sygefravarsarbejdet i hele KK.
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Der er et dilemma i forhold til, at det fremgar af
undersggelsen, at mange ledere har gode intentioner og
redskaber, men at de — nar det kommer til de enkelte
medarbejdere — ikke har de tilstreekkelige ressourcer. Det er
herudover et problem, at 20 % af de undersggte ledere ikke er
klar over malsatningerne pa omradet.

Det er oplagt at lade sig inspirere af arbejdet med
Pionerprojektet pa institutionsomradet i BUF og
Balanceprojektet pa skoleomradet i BUF.

Fra ledelsessiden blev falgende bemaerket:

Man er langt hen ad vejen enig i det, organisationssiden har
anfart. Der er tale om en falles dagsorden — bade i forhold til
de overordnede tiltag (sygefraveersstrategi mv.) og pa den
enkelte arbejdsplads. Den lokale dialog er vaesentlig.

Det handler om at skabe den gode lokale arbejdsplads — her
har bade lederne og kollegerne et ansvar. Man er naet langt
med og har faet mange gode resultater gennem den hidtidige
sygefraveersindsats. Hvis sygefraveeret skal leengere ned —
hvilket der er enighed om, at det skal — ma man arbejde
bredere, ved f.eks. at lsegge mere veegt pa arbejdsglaede.

Det er vigtigt fortsat at fokusere pa, hvad der har virket i
sygefraveersindsatsen indtil nu, herunder de elementer i
sygefraveersmodellen "Huset”, der berer “taget”, den
forebyggende indsats.

Spergsmalet om de overordnede ressourcer, herunder
normeringer, kan ikke handteres inden for
sygefraveaersdagsordenen.

Peter Stensgaard Mgrch konkluderede, at @KF indsamler input fra
drgftelserne i forvaltningernes Hoved-MED i april/maj maned. Der vil
blive foretaget et faelles forberedende arbejde under CSO frem mod
mgdet den 22. juni.

3) Tillidsdagsordenen

Peter Stensgaard Mgrch indledte med at orientere om
Tillidskonferencen den 30. maj 2017, herunder at der snarest vil blive
udsendt en invitation til konferencen. Herudover blev det meddelt, at
naestformand Jan Trojaborg gnskede at afholde et oplaeg, der saetter
Tillidsdagsordenen i et historisk perspektiv i KK, herunder ogsa med
henvisning til veerdigrundlaget og arbejdsfaellesskaber.

Jan Trojaborg praesenterede herefter sit opleaeg, der er vedlagt.
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Peter Stensgaard Mgrch takkede for den meget positive fortelling
og spurgte ind til, hvordan organisationssiden ser forholdet mellem
Tillidsdagsordenen og arbejdsfaellesskaber.

Organisationssiden bemarkede hertil fglgende:

o Tillidsdagsordenen er den feelles hat og legitimering af
arbejdet med arbejdsfellesskaber. Der har i flere ar indgaet
afsnit om Tillidsdagsordenen i aftaleteksterne for kommunens
budget — men lokalt i de borgernare enheder var der ofte en
opfattelse af, at det ikke gjorde nogen veesentlig forskel.

o Kodeks for tillid var begrundet i, at politikerne ofte gnskede
konkrete forandringer pa baggrund af enkeltsager — seerligt pa
SOF’s omrade.

e Herudover blev der gennemfart flere
afbureaukratiseringsindsatser. Alt var dog som udgangspunkt
oppefra-og-ned — der skete ikke sa meget i forhold til de lokale
ledere og medarbejdere.

e Tanken om arbejdsfeallesskaber opstod pa den baggrund med
henblik pa at skabe gget medindflydelse og medinddragelse,
og fjerne de barrierer der er for at yde kerneydelsen pa den
bedst mulige made. Arbejdspladserne skal overga til at veere
arbejdsfallesskaber, hvor alle tager det ngdvendige
medansvar. Lederne skal ga videre og 0gsa se pa, hvad de
andre ledere foretager sig.

Peter Stensgaard Mgarch orienterede om, at de enkelte forvaltninger
pa organisationssidens opfordring havde udarbejdet en redegarelse for
arbejdet med arbejdsfeellesskaber i de enkelte forvaltninger.

Redegerelser om arbejdet med arbejdsfaellesskaber i SUF og @KF var
eftersendt efter dagsordenen.

Nina Eg Hansen indledte med en prasentation af arbejdet med
arbejdsfeellesskaber i SOF, der er vedlagt.

Herefter orienterede Mette Touborg om, at man i KFF i forleengelse
af budgetaftaleteksten om arbejdsfeallesskaber vil satte fokus pa
styrkelse af arbejdet med arbejdsfallesskaber. Det er opfattelsen, at
forvaltningen allerede arbejder med det, men at det ikke altid bliver
kaldt arbejdsfaellesskaber.

Tobias Bgrner Stax gav en kort redeggrelse for BUF’s arbejde med
arbejdsfellesskaber, herunder at der er afsat midler til dette arbejde pa
baggrund af en investeringscase. Arbejdet med Tillidsdagsordenen og
arbejdsfaellesskaber er blevet en integreret del af draftelserne under de
enkelte punkter pa mgderne i BUF’s Hoved-MED-udvalg — de
behandles ikke som serskilte punkter. Arbejdsfeellesskabstankegangen
rejser en raekke spgrgsmal — herunder hvilket meningsgivende
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feellesskab man som ansat i BUF er en del af, og hvordan man
gennemfarer regelforenkling, afskaffelse af ungdige proceskrav,
handterer hverdagsdriften i organisationen mv. | arbejdet har man
flyttet sig fra at ’finde regler og fjerne dem” til at se pd, hvordan man
skaber de rigtige regler”. Heri indgar ogsa arbejdet med
friseettelsesforsgg 2.0.

Bjarne Winge bemarkede, at han i sin tid indtil nu som adm. dir. i
BIF har iagttaget, at Tillidsdagsordenen er blevet et fast punkt pa
mederne i BIF’s Hoved-MED-udvalg. Det handler om at fa
tankegangen ind i baghovedet og skabe en falles forstaelse.
Tillidsdagsordenen indgar ofte ogsa i de gvrige draftelser i Hoved-
MED-udvalget om f.eks. organisationsendringer,
trivselsundersggelser, sygefraveer mv.

Organisationssiden bemarkede fglgende:

e Idéen med Tillidsdagsordenen og arbejdsfallesskaber er bade
en made at styre og lede pa og ogsa en kulturforandring. Det
er tydeligt, at der f.eks. i BUF er sket en @ndring, sa rigtig
mange ledere og medarbejdere i forvaltningen er bevidste om
Tillidsdagsordenen.

e Det er vigtigt med en konstant opmarksomhed pa emnet. Det
er en stor opgave at afleere den ledelsesstil, der gennem mange
ar har veeret indlart og opgvet.

e Det har stor betydning, at der er en vis synlighed omkring
arbejdet med Tillidsdagsordenen — tidligere kunne det vaere
sveert at se vejen fra de overordnede verdier til hverdagen.

Peter Stensgaard Mgrch kvitterede for drgftelsen og bemaerkede, at
det er et interessant spgrgsmal, hvordan Tillidsdagsordenen holdes i
live, samtidig med at man erkender, at det ikke kan vere et nyt
topstyringsprojekt.

4) Resultater fra Trivselsundersggelse 2017

Ledelsessiden anfarte fglgende:

e Der er generelt set — pa aggregeret niveau — tale om et flot
resultat, der viser, at der er stor arbejdsglaede i KK.

e Der har i alle forvaltninger med undtagelse af BIF og SUF
veeret en svagt positiv udvikling siden 2015.

e Krankende adfard er et vigtigt emne, da det kalder pa
umiddelbar handling og fokus. Der er desvarre nogle ansatte,
der oplever kreenkende adfeerd. Det positive niveau, der er
fastholdt fra tidligere ar, skal yderligere ned. Det er derfor
vigtigt med fokus pa dette omrade.

e Det giver starst mening at falge op pa resultaterne af
undersggelsen decentralt.
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Det er relevant at dykke ned i de konkrete tal, ikke blot i
forhold til enkelte enheder, men ogsa i forhold til f.eks.

faggrupper.

Organisationssiden anfarte hertil falgende:

Man er enig i, at undersggelsen skal overseettes til de lokale
forhold, og at der skal ske en behandling lokalt.

Det er korrekt, at der er en mindre fremgang. Rambgll har dog
gjort opmaerksom pa, at KK ligger lavere end
landsgennemsnittet. Undersggelsen viser f.eks., at KK ligger
lavt pa spargsmal om indflydelse pa forandringer og
motivation.

Generelt er resultatet OK. Der er dog omrader, f.eks. vold,
trusler om vold og mobning, hvor det ses, at nogle enten ikke
har fortalt om det til deres leder, eller at lederen er blevet
orienteret om det, men at der ikke gares noget.

Undersggelsen er blevet til i et kvalificeret samarbejde mellem
KK og Fellesreprasentationen. Det er positivt, at
undersggelsesresultatet er mere palideligt end tidligere, og at
der har veeret en hgj svarprocent.

Flere har efterspurgt spegrgsmal, der belyser sammenhzangen
mellem ressourcer og opgaver og konsekvensen af denne for
trivslen. Under arbejdet med Trivselsundersggelsen blev der
anfert en faglig begrundelse for, hvorfor spgrgsmal herom ikke
burde indga. Det er uklart, hvad denne precist er.
Sammenhangen mellem ressourcer og opgaver er en del af
drgftelserne i MED-udvalgene, og ber derfor indga i
drgftelserne i dagligdagen.

Ledelsessiden bemarkede hertil, at dialogen om forholdet mellem
ressourcer og opgaver finder sted under de givne rammer.

5) Overfgrselssagen 2016/17 og Budget 2017

Ledelsessiden orienterede om udfaldet af overfarselssagen:

Der blev indgaet en aftale, hvor alle parter blev enige om at
anvende de overskydende midler fra 2016 med et klart fokus
pa renovering af bygninger, herunder sarligt skoler. Aftalen
betyder, at alle skoler — med undtagelse af én, der bliver
omfattet af Budget 2018 — vil have veeret igennem en
renovering. Der er lagt op til, at der efterfglgende vil veere
fokus pa renovering af socialomradets institutioner.

Anden del af aftalen — “Klar til flere kabenhavnere” —
indebarer et fokus pa tidlig planleegning af investeringer.
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Organisationssiden bemarkede hertil, at arbejdet med renovering og
nybyggeri pa skoleomradet har staet pa leenge, og der er gjort en
keempe indsats, som man efterhanden er ved at veere i mal med.

6) Orientering om debatten vedr. udligningssystemet

Mads Grenvall praesenterede et opleeg om debatten vedrgrende
udligningssystemet. Oplagget er vedlagt.

Organisationssiden bemarkede hertil felgende:
e Organisationerne vil udarbejde en pixi-udgave af, hvad der er
pa spil.
e Der blev spurgt til baggrunden for at indga i alliancen “Stop
Forskelsbehandlingen Nu”.

Ledelsessiden svarede, at kommunerne generelt er delt imellem
provinskommuner og hovedstadskommuner i den aktuelle
udligningsdebat.

7) Evt.
Ingen bemarkninger.

Side 8 af 8



