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Dagsorden

Pkt. 1: Godkendelse af referat fra mgdet den 11. oktober 2018
Referat af mgdet er vedlagt.

Pkt. 2: Orientering om tvaergaende projekter, som faglge af budget
2019, drevet af Kgbenhavns Ejendomme og Indkeb (KEID)
Direktar for KEID Mikala Kreiser vil pa mgdet orientere CSO om
nedenstaende projekter, der blev besluttet i forbindelse med budget
2019, herunder om indhold, hovedleverancer og organisering:

a. Styrket indkgbsorganisation

| budget 2019 indgdr en hensigtserklaring om at styrke
indkgbsorganisationen i Kgbenhavns Kommune (KK) med det formal
at skabe en mere ensrettet og professionel indkgbsorganisation. Dette
skal ske gennem indfgrelse af kategoristyring pa indkgbsomradet,
samt &ndrede snitflader i indkgbsorganisationen. De s&ndrede
snitflader kan komme til at indebere flytning af medarbejdere mellem
forvaltninger. Det er ikke afklaret, hvor mange medarbejdere, der kan
blive berart af en evt. flytning. De bergrte medarbejdergrupper vil
hovedsageligt veere AC-medarbejdere.

b. Indvendigt vedligehold

| budget 2019 indgar en hensigtserklering om indvendig
vedligeholdelse. P& baggrund af denne er der igangsat et projekt med
henblik pa 1) optimering af snitfladerne mellem forvaltningerne og
KEID, 2) udvikling af abonnementsmodeller, der understetter
dagsordenen om mere fokus pa kerneopgaven og 3) udvikling af
Igsninger, som sikrer, at der anvendes tilstreekkelige midler pa
omradet fremadrettet. Optimeringen af snitfladerne kommer til at
indebeare flytning af budgetter fra forvaltningerne til KEID og kan
ogsa komme til at indebzre flytning af medarbejdere. Det er ikke
afklaret, hvor mange eller hvilke medarbejdere, der kan blive bergrt af
de nye snitflader.

c. Samling af renggring
| budget 2019 indgar en beslutning om at samle kommunens
renggringsopgaver i én samlet enhed i KEID. Den nye enhed skal

Side 2 af 10



seettes i drift pr. 1. januar 2020, og skal i perioden 2021-2023 indfri et
effektiviseringspotentiale stigende fra 30 til 90 mio. kr. arligt.
Endvidere er det malet, at den nye renggringsenhed skal give gget
fagligt fokus pa rengaringsopgaven, sikre rette kompetenceniveau for
renggringspersonalet samt give bedre mulighed for flere jobs med
flere timer inden for rengering.

Pkt. 3: Orientering om ferie- og fraveersregistrering i nyt
ledelsesinformationssystem

Kontorchef Janus Rgnholt Hansen, Koncernservice (KS), vil pa madet
orientere CSO om, hvordan registrering af ferie og fravaer handteres i
det nye ledelsesinformationssystem, Ledelsesinfo Personale, som blev
taget i brug den 6. november 2018. Et orienteringsnotat om systemet
var vedlagt.

Pkt. 4. Afrapportering fra Temagruppen vedr. Det Sociale

Kapitel samt drgftelse om fastholdelsesfleksjob

Temagruppen Det Sociale Kapitel afrapporterer én gang arligt om
arbejdet til CSO. Formalet er at tage en generel drgftelse af
kommunens indsats ift. Det Sociale Kapitel. Medlemmer fra
Temagruppen deltager. Vedlagt er afrapportering fra Temagruppen,
findings pa opfelgning, benchmark af saerlige jobordninger og oversigt
over fleksjob og fleksjobpuljen. Herudover var vedlagt et notat om
fastholdelsesfleksjob, idet organisationssiden har gnsket en dreftelse
af dette.

Pkt. 5: Temadrgftelse om lokallgn

Pa baggrund af gnske fra organisationssiden lzegges der op til en
drgftelse af anvendelsen af lokal lgndannelse i KK. Der har hertil
veeret udarbejdet vedlagte oplag, hvori der redegeres for beslutninger
om og udviklingen i anvendelsen af lokal lgn i KK.

Pkt. 6: Orientering om status pa friseettelsesforsgg 2.0

Peter Stensgaard Mgrch vil pd mgdet orientere om den aktuelle status
pa arbejdet med frisattelsesforsgg 2.0, herunder processen i forhold til
forvaltningernes indmelding af konkrete friseettelsesgnsker og den
politiske behandling heraf. Orienteringsnotat var vedlagt.

Pkt. 7: Orientering om status pa arbejdet med LGBTI+ politik
Der vil blive givet en orientering om status pa arbejdet med KK’s
LGBTI+ politik, herunder behandlingen i @konomiudvalget (JU) den
14. august og den efterfglgende gennemfarte offentlige haring samt
den videre planlagte proces. Orienteringsnotat var vedlagt.

Pkt. 8: Evt.
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Referat

Pkt. 1: Godkendelse af referat fra mgdet den 11. oktober 2018

Referatet blev godkendt uden bemarkninger.

Pkt. 2 Orientering om tvaergdende projekter, som fglge af budget
2019, drevet af Kgbenhavns Ejendomme og Indkgb (KEID)

Under punktet deltog direkter Mikala Kreiser, KEID, og
preesenterede projekterne med udgangspunkt i vedlagte slides.

Det bemarkes, at punkterne blev gennemgaet i en anden reekkefalge
end navnt i dagsorden, saledes at reekkefglgen for behandlingen pa
mgdet var fglgende: Punkt a. Styrket indkgbsorganisation, punkt c.
Samling af rengaring og punkt b. Indvendigt vedligehold.

Punkt a. Styrket indkgbsorganisation

Mikala Kreiser praesenterede projektet, som blev besluttet i
forbindelse med budgetaftalen for 2019. Der er potentiale i forhold til
at indga flere og bedre aftaler og i forhold til at blive bedre til at kabe
ind pa de eksisterende aftaler. En stor del af dette kraever en
adfeerdsaendring. Herudover tager det tid at gennemfare nye udbud.
Fra 2022 opereres med en besparelse pa yderligere 25 mio. kr. ud over
de nuvearende 25 mio. kr. arligt. Tanken er ikke, at der skal flyttes
meget rundt pd medarbejdere — men det er pa nuvarende tidspunkt
ikke afklaret, hvordan den fremtidige struktur skal veere.

Tania Karpatschof bemarkede, at det bar overvejes grundigt, om der
er fordele ved at samle indkgbene centralt, da indkgb kraever solidt
lokalt kendskab.

Mikala Kreiser svarede, at det ikke er afklaret endnu, om indkgb skal
samles i én central enhed.

Britt Petersen anmodede om, at der afholdes et szrligt mgde, nar
analyseudkastet er klar. Desuden spurgte hun til, hvordan der sikres, at
systemet kan tilpasses, sa det passer til den lokale virkelighed, hvis
der sker en centralisering.

Peter Stensgaard Mgrch bemarkede, at det er det skisma, der skal
lgses — KK skal have savel en knivskarp indkgbsfunktion, der skal
skaffe de rigtige priser, som en organisation, der understatter, at
indkegbsaftalerne bruges. Han opfordrede til ikke at konkludere pa
forhand, at lokalt kendskab ikke kan opnas i en central enhed.
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Vibeke Westh bemarkede, at det er vigtigt at have kvaliteten for gje i
forbindelse med indkeb, og Mimi Bargejani tilfgjede, at
leverandgrernes antal og volumen skal veere af et omfang, der sikrer
leveringssikkerhed.

Det blev konkluderet, at analysen sendes til organisationerne, og at
Mikala Kreiser inviterer til mgde om emnet.

Punkt c. Samling af renggring

Mikala Kreiser orienterede om, at en analyse har vist, at de arlige
udgifter til rengering i KK ligger ca. 90 mio. kr. over
nggletalsgennemsnittet. Besparelsen i BUF er indtankt i den samlede
besparelse. Der er truffet beslutning om at arbejde hen mod en
samling af omradet, og der vil frem mod overfarselssagen 2018/19
blive udarbejdet en business case. | den forbindelse vil der bl.a. blive
set pa stillingsstruktur, distriktsinddeling og job med flere timer,
herunder gerne flere fuldtidsjob. BUF er overgaet til Insta 800-
behovsrenggring. Den teknologiske udvikling vil ogsa kunne praege
opgavelgsningen. Forventningen er, at man allerede inden 2023 vil
kunne hente besparelsen. Herudover blev det bemeerket, at det forste
mgde i det nedsatte midlertidige MED-udvalg blev afholdt mandag
den 26. november.

Lars Sgrensen bemarkede, at det er godt med fokus pa job med flere
timer.

Britt Petersen gav ros til arbejdet i rengeringsgruppen”, som var
praeget af en unik abenhed. Der er dog utilfredshed med den fortsatte
udlicitering af rengering i KFF, og der er mange sager i CSR-enheden
om dette. Desuden er renggring pa plejehjemmene undtaget under
henvisning til, at der er tale om private boliger — det er ogsa tilfeldet
pa SOF’s omréde.

Mette Touborg bemarkede, at man hgrer noget forskelligt. Der er
ogsa andret pa serviceniveauet i forbindelse med udliciteringen for at
kunne hente besparelser pa 20 mio. kr. Der kommer nogle klager —
dette er fra egne ansatte pa institutionerne, ikke fra borgerne, og der
falges hurtigt op fra de fem eksterne firmaer. CSR-enheden har udfert
stikpravekontroller af lan- og ansettelsesvilkar og ikke fundet noget.
Hvis organisationerne hgrer noget andet, vil der selvfglgelig blive
fulgt op.

Peter Stensgaard Mgarch bemarkede, at det er en gkonomisk
udfordring, hvis man skal hjemtage rengaringen. SUF gik meget op i,
at plejehjemmene blev undtaget.

Mimi Bargejani bemarkede, at potentialet ikke er 90 mio. kr., men
maske 90 mio. kr. fratrukket de 47 mio. kr., der allerede ligger i
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BUF’s besparelser. Man har ikke redegjort for, hvad det er, der kan
effektiviseres, og Insta 800 bruges allerede. Der er en staerk
bekymring over malet. Medarbejderne kan ikke lgbe hurtigere — der
kan ikke rores ved arbejdstakten.

Mikala Kreiser uddybede, at man vil ga leengere ned i dette. Der er
ikke én renggringsstandard i hele KK, og man kommer ogsa til at
kigge pa, om der skal veere forskelle. Den nye teknologi, der er, skal
bruges, og administrative stgttesystemer skal szettes mere effektivt
sammen. Desuden skal der ved nybyggeri ses pa, om byggeriet kan
forega med brug af mere renggringsvenlige materialer.

Peter Stensgaard Mgrch tilfgjede, at det naevnte tal pa 90 mio. kr.
ikke er definitivt, men et mal der skal forfalges. Det er fremkommet
ved en sammenligning med andre omrader, og her ligger KK hgijt. Det
er et vilkar, at vi hvert ar skal se pa, hvordan vi far pengene til at
reekke leengere, og her har det politisk veeret gnsket at se pa
renggringsomradet, hvor udgifterne ligger hgit.

Punkt b. Indvendigt vedligehold

Mikala Kreiser praesenterede projektet og oplyste, at man har fokus
pa mere logiske snitflader og hjaelp til planlegning af vedligehold pa
institutioner gennem en abonnementsmodel. Der ses ogsa pa det
kommende vedligeholdelsesbehov. Der skal findes en begavet made at
udfare de vigtigste ting pa farst i lyset af de stramme anlagsrammer.

Lars Pless spurgte til, om der ligger en potentiel besparelse i at tage
nogle af handvaerksopgaverne hjem?

Mikala Kreiser bemarkede, at man har prgvet dette for ar tilbage,
hvor det ikke var den store succes. Umiddelbart ville hun ikke kunne
se etableringen af et stort handveerkerkorps for sig. Afslutningsvis
blev det bemarket, at der sigtes mod en behandling i @U den 19.
februar 2019.

Pkt. 3. Orientering om ferie- oq fravaersregistrering i nyt
ledelsesinformationssystem

Kontorchef Janus Rgnholt Hansen, KS, praesenterede punktet med
udgangspunkt i de vedlagte slides. Alle ledere og stedfortraedere har
adgang til det nye system, Ledelsesinfo Personale. Der er tale om
enkelte justeringer pa baggrund af en a&ndret opgarelsesmetode.
Fremover tages der udgangspunkt i den faktiske planlagte arbejdstid
fra KAS frem for en beregningsteknisk forudseetning om ligelig
fordeling af arbejdstiden. | forhold til prognosemodellen foretages der
fremover fremskrivning pa baggrund af sygefraveersmansteret i den
enkelte forvaltning frem for i hele KK. Fredag den 30. november 2018
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vil advis-funktionen til ledere vedrgrende sygefraveerssamtaler treede i
kraft. Medarbejderne vil ikke fa adgang til Ledelsesinfo Personale,
men skal fortsat finde egne oplysninger pé intranettet under "Mine
oplysninger”.

Britt Petersen spurgte, om man kan bypass’e en samtale, hvis den
ikke vil give mening. Derudover er der en lang reekke medarbejdere,
som ikke har adgang til intranettet — hvordan handteres dette?
Desuden blev der spurgt til, om det er korrekt, at det skal registreres,
nar en medarbejder gar syg hjem fra arbejde.

Janus Rgnholt Hansen svarede i forhold til bypass af samtale, at man
som leder kan angive, at det ikke er relevant at afholde en konkret
samtale — systemet er grundlaeggende indrettet ud fra
sygefraveerspolitikkerne. | forhold til oplysninger for medarbejdere
uden intranetadgang blev det bemeerket, at alle medarbejdere en gang
manedligt far en lgnseddel og fravaersoplysninger. | forhold til
registrering af delvis sygdom er det op til de enkelte forvaltninger, om
der skal ske registrering — men det indgar under alle omstendigheder
ikke i opgarelsen.

Peter Stensgaard Mgrch bemzrkede, at der ma vendes tilbage til

problemstillingen vedrgrende manglende adgang til intranettet.

Pkt. 4: Afrapportering fra Temagruppen vedr. Det Sociale
Kapitel samt drgftelse om fastholdelsesfleksjob

Temagruppen vedr. Det Sociale Kapitel deltog under punktet, og
chefkonsulent Kirstine Hovgaard Rubinstein, KS, gav en
praesentation af, hvad gruppen i lgbet af det seneste ar havde arbejdet
med. Der er tilvejebragt data, der viser, at der siden 1. januar 2013 er
ansat 63 personer i fastholdelsesfleksjob i KK, og at der pr. 31. august
2018 var ansat 54 personer i fastholdelsesfleksjob. Man er god til at
fastholde de pagaldende. Herudover er der udarbejdet et
draftelsespapir om KK som en rummelig arbejdsplads, hvori der peges
pa, at man kan understgtte lederne ift. at arbejde med omradet — bl.a.
gennem bedre kommunikation, ligesom en dialog med AMK vil
kunne veere aktuel. Endelig er der udarbejdet en oversigt over
kommunens brug af flekspuljen. @KF vil leegge op til, at der fremover
ikke arbejdes med puljen som styringsredskab, men at man i stedet har
fokus pa maltallet.

Britt Petersen gav udtryk for, at der er tale om et udmarket arbejde.
Man er med pa, at der arbejdes med fastholdelse — men der kan veere
forskellige vurderinger af, om 54 eller 63 er mange. Der afskediges
hvert & mange pa grund af sygefraveer. Det er selvfglgelig ikke alle
afskedigelser, som kunne have vearet undgaet — men man ved ikke for
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alvor, hvilke fastholdelsesinitiativer der har veeret forsggt.
Fastholdelse kraever ogsa noget af kollegerne pa arbejdspladsen. Pa
nogle omrader er det allerede sveert at rekruttere — sa der er ikke rad til
at lade vaere med at forsgge at fastholde medarbejdere. Lederne bar
understgttes heri, og det bar afklares, hvad der er den minimale
mangde dokumentation ift. Det Sociale Kapitel, der kraeves i forhold
til jobcenteret. Der blev spurgt til, om man kan pille enkeltpersoner ud
af sygefraveersstatistikken.

Tanja Franck tilfgjede, at man kan se pa, hvad der kraeves af
dokumentation i BIF — er det gjort for komplekst?

Lene Munck bemarkede, at man teknisk kan pille enkeltpersoner ud
af sygefraveersstatistikken, men at man bgr veere meget varsom
hermed af hensyn til opfalgningen pa de politisk besluttede maltal.

Peter Stensgaard Mgrch bemerkede, at fastholdelsesfleksjob er
skridtet far en fartidspensionering, og at det derfor ogsa er hensigten
med lovgivningen, at det skal vaere forholdsvis sveert at fa et
fastholdelsesfleksjob, men at det er en fornuftig tilgang at arbejde med
at understgtte lederne heri.

Peter Stensgaard Mgarch konkluderede, at Temagruppen arbejder
videre med emnerne. Der blev spurgt til, om alle bakker op om, at der
ikke leengere er brug for puljestyringen?

Britt Petersen svarede, at organisationssiden er enig i en afskaffelse
af flekspuljen.

Pkt. 5: Temadrgftelse om lokallgn

Britt Petersen meddelte, at der i kontaktudvalget havde vaeret en
livlig diskussion af lgnniveauer i kommunen, herunder i forhold til om
der er et rekrutteringsproblem ift. visse stillingsgrupper, f.eks. ledere
pd BUF’s og SOF’s omrade.

Lotte Pedersen praesenterede med udgangspunkt i vedlagte slides
overordnet udviklingen i forhold til lokallgn. Bade telleren og
naevneren spiller ind i forhold til opgerelse af andelen af lokallgn. Der
er altid et vist forbehold ved sammenligning pa tveers — hvis et centralt
aftalt tilleg forhgjes lokalt, vil det f.eks. sla ud som et lokalt tilleeg.
Omvendt vil en overgang fra eksempelvis en ansattelse som
fuldmaegtig med lokale tillzeg til en ansattelse som specialkonsulent
fare til, at lokale lgndele udger en mindre del af den samlede lgn.
Udmgntning af engangstilleeg kan ogsa spille ind. Neevneren er ogsa i
spil — anciennitetseendringer kan fare til, at den samlede nettolan
stiger, ligesom personalesammensatningen — f.eks. et bevidst valg om
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overgang fra ansattelselse af ufagleerte til fagleerte — vil kunne havde
betydning. Der er forskellige modeller for forskellige faggrupper — for
visse grupper, f.eks. specialarbejdere, er der bestemmelser i
overenskomsten om, at der skal gives lokale tillaeg, hvilket giver en
stor andel lokal lgndannelse, mens der for andre grupper — f.eks.
social- og sundhedspersonale — er en stor andel centrale tillaeg.

Britt Petersen bemarkede, at hun er klar over udfordringerne ift.
statistikkerne. Da man i 1998 udarbejdede den farste feelles lgnpolitik,
blev der lagt meget veegt pa abenhed, og det indgar stadig i politikken
om lokal lendannelse. Organisationerne oplever en udfordring med
abenheden om det gkonomiske raderum. Herudover blev det
bemaerket, at lan er et aftalespgrgsmal og ikke genstand for beslutning
i et MED-udvalg, og at man derfor ikke i TMF MED burde have
besluttet at aflyse de lokale lgnforhandlinger i 2019.

Rasmus Hangaard Balslev gav udtryk for, at der opleves store
forskelle, bade inden for enkelte forvaltninger og pa tveers af
forvaltninger i forhold til, hvad der afseettes til lokal lgndannelse. I de
centrale forlig ligger der en forventning om, at der lokalt afseettes
midler. Herudover er der en problematik i forhold til, at mandatet pa
arbejdsgiversiden kan veere uklart. Til en anden gang kunne det
gnskes, at der var en oversigt over, hvor meget de enkelte
forvaltninger procentuelt har afsat til lokallgn.

Tania Karpatschof tilfgjede, at det opleves, at andelen af lokallgn
falder kraftigt. For nogle af de grupper, der er meget afhaengige af
lokallgn er der en tendens til feerre faste tilleeg og flere engangstillzeg.
Det bliver ogsa en drgftelse af, hvad der er en attraktiv arbejdsplads.

Mimi Bargejani bemarkede, at renggringspersonalet ligger meget
lavt, nar det kommer til lokallgn — der udmgntes ikke engang de 4,22
pct., der er forlodsfinansieret. Mange medarbejdere far tilsyneladende
at vide, at der ikke er lokale lgnforhandlinger.

Lotte Pedersen oplyste, at andelen af lokallgn i perioden fra 2011 til
2018 er gaet fra 10,3 pct. til 10,9 pct. Andelen er saledes ikke
reduceret — men der kan veere kommet forskellige fordelinger, f.eks.
pga. forskellige strategiske indsatsomrader. Lokallgn omfatter ikke
kun de tilbagevendende Ignforhandlinger men omfatter ogsa f.eks. lgn
aftalt ved rekrutteringer. | forhold til radderummet er det nu i
budgetfasen, der afsattes midler — og det er saledes i denne
sammenhang, man skal tage en drgftelse i hoved-MED og lokale
MED-udvalg. Der, hvor lokallgn ofte fungerer godt, er der, hvor man
har den gode lgnpolitiske drgftelse.

Peter Stensgaard Mgrch bemarkede, at han lyttede til, hvad der er
blevet sagt — ogsa med en overordnet refleksion over forholdet mellem
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ressourcer brugt pa lokal lgn, og hvad man far ud af det ift.
medarbejdernes motivation.

Britt Petersen tilfgjede, at der er en veerdi i, at tillidsrepraesentanter

og ledere — uanset hvad det konkret betyder lgnmaessigt — i forbindelse
med forhandlinger om Ign far en drgftelse af prioriteringer.

Pkt. 6: Orientering om status pa frisaettelsesforsgg 2.0

Peter Stensgaard Mgrch bemerkede, at der i overensstemmelse med
det fremsendte orienteringsnotat er gjort status pa projektet forud for
foreleeggelse for @U og BR. En midtvejsevaluering forelaegges for
CSO i juni 20109.

Karla Kirkegaard spurgte, hvad der menes, nar det i notatet er
nevnt, at @KF ikke deltager i projektet, da der ikke er lokale enheder i
forvaltningen?

Mads Grgnvall svarede, at @KF er en centralt organiseret forvaltning
med et radhus og koncernenheder.

Pkt. 7: Orientering om status pa arbejdet med LGBT I+ politik

Peter Stensgaard Mgrch orienterede om, at @U den 14. august 2018
traf beslutning om at sende forslaget til LGBTI+ politik i hgring
blandt interesseorganisationer m.fl. Sagen har nu veeret i hgring og vil
blive forelagt @U og BR med henblik pa beslutning.

Der var ikke bemarkninger til orienteringen.

Pkt. 8: Evt.

Britt Petersen gav udtryk for, at de faglige organisationer gerne vil
hares i forbindelse med sagen om evaluering af
borgerradgiverfunktionen, herunder whistleblowerordningen, som er
pa dagsordenen for det kommende mgde i @U, da dette ogsa har
relevans for organisationerne.

Peter Stensgaard Mgarch svarede, at man vil hgre CSO.
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